OPCE INFORMACIJE

Naziv predmeta Medicinska psihologija 2 - Komunikologija

Nositelj predmeta Izv. prof. dr. sc. Dunja Degmeci¢

Doc. dr. sc.lvan Devié

Suradnici Kornelija Oelsner, psiholog

Integrirani preddiplomski i diplomski sveu iliSni studij

Studijski program Medicina na njemaékom jeziku

Status predmeta Obvezni
Godina, semestar Druga, 3. semestar
Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent optere¢enja studenata 225

nacin izvodenja nastave | Broj sati (P+S+V) (10+10+5)

OPIS PREDMETA

Ciljevi predmeta

U okviru predmeta studenti ¢e se upoznati sa teorijom komunikacije, sa nacinima i vrstama
komunikacije. Upoznat ¢e se i sa modelima komuniciranja i procesom komunikacije
(posiljatelj poruke, primatelj poruke, sadrzaj poruke) te sa preprekama u komunikacijskom
procesu. Naucit ¢e oblike verbalne i neverbalne komunikacije. Upoznat ¢ée se sa oblicima
komunikacije s bolesnikom i njegovom obitelji te sa nacinom komunikacije sa posebnim
grupama bolesnika (osobe u krizi, agresivni bolesnici, suicidalni bolesnici, djeca i
adolescenti, onkoloSki bolesnici, psihijatrijski bolesnici) Upoznat ¢e se sa nacelima timskog
rada te vaznosti timskog rada u zdravstvu.

Uvjeti za upis predmeta

Nema uvjeta.

Ishodi uéenja na razini programa kojima predmet pridonosi

21.,2.2,23,3.4.

Ocekivani ishodi uéenja za predmet

Znanje
Student ¢e nakon odslu$anog i nau¢enog predmeta modi:
1. Razumijeti modele komunikacije i proces komunikacije

2. Razumijeti ¢e prepreke u komunikacijskom procesu

3. Komunicirati s bolesnikom i njegovom obitelji, kao i s posebnim grupama bolesnika
Vjestine

1. Pristupiti bolesniku sa informacijama o njegovoj bolesti

2. Primijeniti komunikacijske vjestine u zdravstvenom timu

Sadrzaj predmeta

Teorija komunikacije. Nacini i vrste komunikacije — verbalna i neverbalna komunikacija.
Proces komunikacije (posiljatelj poruke, primatelj poruke, sadrzaj poruke). Sumovi u
komunikacijskom procesu. Odnos lije¢nik-bolesnik. Oblici kliniCkog intervjua (direktivni i
nedirektivni). Komunikacija s bolesnikom. Komunikacija s ¢lanovima obitelji bolesnika.
Specifinosti komunikacije sa bolesnicima u kriznom stanju. Specificnosti komunikacije sa
bolesnicima koji su agresivni. Specificnosti komunikacije sa bolesnicima sa suicidalnim
tendencijama. SpecifiCnosti komunikacije sa bolesnicima oboljelim od psihi¢kih bolesti.




Specifitnosti komunikacije sa bolesnicima oboljelih od onkoloskih bolesti u razli¢itim
stadijima bolesti. Komunikacija sa bolesnicima sa poremecajima vida, sluha, govora.
Nacela timskog rada u zdravstvu. Vaznost komunikacije u timu.

Xpredavanja [ ]samostalni zadaci

X]seminari i radionice [ Imultimedija i mreZa
Vrste izvodenja nastave | [X]vjeZbe [llaboratorij

[ lobrazovanje na daljinu | [ ]mentorski rad

[ Jterenska nastava [ Jostalo

Obveze studenata

Pohadanje svih oblika nastave je obavezno, a student mora pristupiti svim provjerama
znanja. Student moZe opravdano izostati s 30% svakog od oblika nastave.

Prac¢enje rada studenata

Pohadan X Aktlvnqst u X | Seminarski rad Eksperimentalni rad

e nastave nastavi

il:;;nem X | Usmeniispit | x | Esej Istrazivanje
Kontinuirana

Projekt provjera Referat Prakti¢ni rad X
znanja

Portfolio

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Nastavna ECTS | Ishod Aktivnost Metode Ocjenski bodovi
aktivnost ucenja studenta procjenjivana Min. Max.
Pohadanje nastave Prisutnost Evidencija
na nastavi,
Seminar Seminarski rad Prezentacija
Ulazni kolokvij, Dnevnik,
Vjezbe Izrada vjezbi, ulazni kolokvij
pisanje dnevnika
s vjezbi
Provjera znanja UcCenje za 2 djelomi¢na
(djelomiéni testovi) djeloméne testa
testove
Zavrsni ispit Uc€enje za Pismeni ispit
zavrsni ispit
Ukupno 2 50 100

Vrednuje se aktivnost i sudjelovanje polaznika u nastavi. Polaznici su obvezni polagati
pismeni ispit, a konaCna ocjena obuhvaca sve sastavnice pracenja rada studenata. Iz svih
elemenata pracenja i provjeravanja student moze ostvariti maksimalno 100 ocjenskih
bodova, sto ¢ini 100 % ocjene. Za prolaznu ocjenu student treba ostvariti minimalno 60
ocjenskih bodova ili 60 % ocjene.

Oblikovanje zavrs$ne ocjene

Ocjenskim bodovima ostvarenim tijekom nastave pridruzuju se bodovi ostvareni na
zavr$nom ispitu. Ocjenjivanje u ECTS sustavu vrsi se apsolutnom raspodjelom, odnosno
na temelju kona¢nog postignuca i usporeduje se s brojéanim sustavom na sljedeci nacin: :
A —izvrstan (5): 90-100 ocjenskih bodova ; B — vrlo dobar (4): 80-89,99 ocjenskih bodova;
C — dobar (3): 65-79,99 ocjenskih bodova; D — dovoljan (2): 50-64,99 ocjenskih bodova.

Obvezatna literatura




Faller-Lang: Medizinische Psychologie und Sociologie, 3.Auflage, Edition, Springer, 2010.

Dopunska literatura

1. Kaplan and Sadock, Comprehensive textbook of psychiatry, 10. edition, Lippincott
Williams and Wilkins, 2017.

Gabbard GO, Psychodynamic psychiatry in clinical practice, Fifth edition, APP,
Washington, 2017.

Broj primjeraka obvezatne literature u odnosu na broj studenata koji trenutaéno
pohadaju nastavu na predmetu

Broj
Naslov primjerak Broj studenata
a

Faller-Lang: Medizinische Psychologie und Koristit ¢e se kupljena licenca za on-line
Sociologie, 3.Auflage, Edition, Springer, udzbenike. Pristup ¢e dobiti svi studenti koji
2010. su upisani u studijski program

Nacini praéenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i
kompe-tencija

Anonimna, kvantitativna, standardizirana studentska anketa o kvaliteti organizacije i
odrzavanja nastave, sadrZzaju predmeta i radu nastavnika koju provodi Ured za kvalitetu
Medicinskog fakulteta Osijek i Jedinstvena sveuciliSna anketa koju provodi Centar za
kvalitetu Sveucilista J.J. Strossmayera u Osijeku.




